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C
onfusion  abounds
among key stakeholders
of India Inc in respect of
consent  management

and  allied  concerns  under  India’s
newly  published  Digital  Persona
Data  Protection  Act,  2023  (DPDP
Act).  This  is  especially  true  in  the
context of age verifi�cation require­
ments, along with the means of ob­
taining  verifi�able  parental  consent
for  children’s  data.  However,  In­
dia’s  digital  public  infrastructure
could  provide  the  right  answers,
eventually. 

It is unwise to look at the DPDP
Act in isolation, divorced from the
preceding reality of India Stack and
the  Data  Empowerment  and  Pro­
tection Architecture (DEPA) — the
framework  of  which  has  sired  the
‘Digital India’ program. India Stack
comprises a set of open­source ap­
plication  programming  interfaces
(APIs) and digital public goods that
aim to utilise the economic poten­

tial  of  identity,  data  and  payments
at population scale. 

Acting  as  an  intermediary  layer
that processes data transfers across
systems, the defi�nitions and proto­
cols within an API enable diff�erent
applications to ‘talk’ to each other.
For  example,  every  time  we  use  a
ride­hailing  app  from  a  smart­
phone,  we  use  an  API.  Similarly,
when  an  individual  purchases  a
product  on  an  e­commerce  plat­
form, they may be prompted to pay
through  a  third­party  system  —
whose  function  relies  on  APIs  to
make  the  necessary  connection.
Accordingly,  the  requests  and  re­
sponses  with  respect  to  data  ex­
changes occur through an API even
while  remaining  invisible  on  the
user interface. 

Other  than  their  benefi�ts  and
widespread use, APIs off�er security
layers  between  the  requesting  ap­
plication  and  the  infrastructure  of
the responding service, typically re­
quiring authentication credentials.
In terms of ensuring the privacy of
personal users, when a website re­
quests  an  individual’s  location
(provided through a location API),

the  user  can  decide  whether  to  al­
low or deny that request. 

In this context, DEPA is designed
to  empower  individuals  to  share
their  data  securely  with  third
parties  whereby  they  can  provide
consent  through  an  innovative  di­
gital  standard  for  every  piece  of
their  personal  information  via
‘consent  managers’  (account  ag­
gregators  with  respect  to  fi�nancial
data) — which, in turn, can provide

an electronic dashboard to help in­
dividuals  administer  their  consent
artifact  for  real­time  data  pro­
cessing. A consent ‘artifact’ is a ma­
chine­readable  e­document  that
specifi�es  the  parameters  of  ap­
proved  data  sharing,  where  indi­
vidual  consents  remain  digitally
signed. 

Accordingly,  other  than  DEPA,
the  layers  of  India  Stack  include
Aadhaar­based  e­KYC  and  e­Sign

(for  unique  digital  identifi�cation
and digital contracts); Unifi�ed Pay­
ments Interface (UPI) (for mobile­
based  digital  payments);  and  Digi­
Locker  (providing  access  to  a  se­
cure  cloud­based  platform  for
document  storage,  sharing  and
verifi�cation). 

Europe,  too,  has  struggled  with
monitoring  age  verifi�cation  tech­
niques. Its proposal for a European
Digital  Identity  (eID)  aims  to  en­
able  minors  prove  their  age
(without  disclosing  other  data)
through the use of a personal digital
identity  wallet  (e.g.,  on  a  mobile
phone). The objective behind an in­
teroperable digital identity wallet is
for  people  to  authenticate  their
identity, along with their key attrib­
utes (such as date of birth, medical
history or bank balance). Already a
leader  of  digital  ID  through
Aadhaar,  India  could  adopt  a  sim­
ilar  framework  that  enables  indi­
viduals  to  choose  and  control
which aspects of their identity and
data they share with third parties. 

The writer is a lawyer with S&R Associates,
a law fi�rm

Deborshi Barat

GUARDING DIGITAL IDENTITY. DEPA and India stack could lead the way

Data sharing with consent: The Indian solution
IN CONTROL. India can leverage its digital identity and data architecture to enable individuals to choose what data they want to share

“I
ndustry  is  looking
for people who can
look at a problem,
break it down into

chunks  that  one  can  attack,
come up with the solution and
then  communicate  the  solu­
tion by documenting or talking
about  it,”  says  Rudra  Pratap,
Vice  Chancellor  at  Plaksha
University.  “Engineers  are
probably one of the worst com­
municators,” he goes on to add
ruthlessly.  “It  has  to  do  with
education. If you are only told
to think and talk in terms of for­
mulas,  you  cannot
communicate.”

At Plaksha, great eff�ort is be­
ing made to get its students to
master  language  and  commu­
nication.  “Mastering  language
is  mastering  life  —  it  is  lan­
guage  that  encompasses  the
whole  world,”  declares
Brainerd  Prince,  Director  of
the  Centre  for  Thinking,  Lan­
guage  and  Communication  at
Plaksha. He argues that by writ­
ing,  students  can  discover
themselves.  “We  tell  them  to
write  as  a  way  of  self  expres­
sion,” he says.

Over four semesters, the un­
dergrad students at Plaksha are
taught  four  courses  —  aca­
demic  communication,  per­
sonal  communication,  re­
search  communication  and
business communication — to
help them think and create out­
put.  But  the  method  of  teach­
ing communication is very dif­
ferent  in  keeping  with  the
interdisciplinary  ethos  of  the
university.  “We  changed  our
entire  taxonomy  and  conver­
ted  everything  into  tech  lan­
guage,”  says  Prince.  For  in­
stance,  Literature  review  is

called “Survey of past solutions
to  a  problem”.  This,  Prince
says, gets a better buy­in from
tech students. “They surveyed
more literature than we could
have imagined!”

The college has held a Write­
a­thon — a six hour live writing
event — to create and tell stor­
ies  of  diff�erent  spaces  in  the
campus.  What  emerged  from
that exercise was a book full of
stories  called  ‘Campus  Lore’
that has been published and is
available on Amazon. The book
has managed to earn the insti­
tute ₹�15 lakh since its launch in
January 2022.

The college has also conduc­
ted a competition getting stu­
dents  to  write  on  technology
and grand challenges. Ten stu­
dent authors were chosen after
the competition and faculty co­
authors were attached to each
one  them.  They  were  then
taken  on  an  eight  day  writer’s
retreat  to  Dimapur  during
which,  “they  were  writing  for
14 hours a day,” says Prince.

“We  are  also  doing  a  lot  of

small projects to help students
to  publish  their  writing,”  says
Prince. For instance, the centre
has entered into an MoU with a
regional  paper  to  publish  one
tech article every month and it
is mentoring students to write
this article. 

The  results  are  showing.
“Out  of  140  students,  120  are
writing absolutely fantastic es­
says,” says Prince.

Other institutes too are try­
ing their best to get their tech
students to communicate bet­
ter. At IIT Mandi, Thirthankar
Chakraborty,  Assistant  Pro­
fessor,  School  of  Humanities
and  Social  Sciences,  says  that
students  are  quite  aware  that
it’s  not  just  the  exam  toppers
who  get  selected  by  the  top
companies. Rather it’s the way
you present yourself on the day
of  the  interview  which  really
counts. “In this light, the basic
communication  skills  course
that I teach at IIT Mandi, is de­
signed to give students a prac­
tical self­awareness of how they
communicate,  verbally  and

non­verbally, through present­
ations,  impromptus,  mock  in­
terviews and so on,” he says.

At  IIT  Guwahati,  there  are
various  initiatives  to  promote
communication  skills,  says
Lalit Pandey, Head, Centre for
Career Development (CCD) at
the institute. He cites how An­
chorenza  —  the  Anchoring
Club of IIT Guwahati — plays a
pivotal role in training students

in  stage  speaking,  eff�ective
communication  and  candid
conversations.

“The  Cultural  Fest,  Al­
cheringa, provides a competit­
ive platform for students to ex­
cel in debating, mass speaking
and  other  oratory  skills.  Stu­
dent organisers of this fest en­
gage  in  extensive  communica­
tion  with  colleges  across
diff�erent  locations,  facilitating
participant recruitment, spon­
sorship  deals  and  seamless
event  execution,”  he  points
out.

PROVIDING AN EDGE
The  annual  corpo­manage­
ment  conference,  Nexus,  held
under Techniche, the Technical
Fest of IIT Guwahati, emphas­
ises  communication  skills  de­
velopment, he says. “It includes
networking  sessions  with
CEOs and executives of major
companies, requiring students
to  communicate  eff�ectively
with industry leaders.”

Emphasising  how  commu­
nication  skills  are  directly
linked  with  campus  hiring,
Pandey describes how CCD at
IIT  Guwahati  organises  fre­
quent  sessions  and  events  to
improve the students’ commu­
nication skills, leadership abil­
ities and overall employability.
For instance, a session conduc­
ted  by  Pride@BCG  provided
insights  on  authenticity  in
communication  during  re­
cruitment processes.

While  almost  all  the  insti­
tutes say that attention is being
paid  to  the  English  language,
IIT  Kanpur  also  focuses  on
Hindi.  It  organises  Akshar,  a
three­day  literature  festival
jointly  organised  with  Shivani
centre for the nurture and rein­
tegration of Hindi and other In­
dian  languages.  The  idea  is  to
promote language creativity.

Chitra Narayanan

ASSET BUILDING. IIT­Guwahati students attending a technical board workshop

Tech schools invest in honing
students’ writing, speaking skills
BACK TO BASICS. Engineering colleges, tech varsities are acknowledging the role of communication in problem solving

LANGUAGE MATTERS 

BRAINERD PRINCE. Director
of the Centre for Thinking,
Language and Communication
at Plaksha with the book
‘Campus Lore’

You make a plea but then later you realise
you made a mistake—such as, wrongly
recording a ‘date of default’ (which is very
critical in insolvency law). Are you allowed to
rectify the mistake (like, change the ‘date of
default’)? 

This question was examined by the
National Company Law Appellate Tribunal
(NCLAT), Chennai bench, in the case of Raj
Television Network Ltd vs Thaicom Public
Company Ltd, a Thailand­based provider of
transponder services that had once served
Raj TV and is now owed a million dollars by
Raj TV. 

Yes, you can make an amendment to a
plea, ruled Justice M Venugopal, Member
(Judicial).

He observed: “All amendments ought to
be allowed, if the twin conditions are
satisfi�ed (i) of not working injustice to the
other side; (ii) of being necessary, for the
purpose of determining the real questions in
controversy between the parties. There is no
rule limiting ‘amendment’ to ‘accidental’
errors. An ‘amendment’, which is necessary
for the just decision of a case, can be allowed.
Also that, an
‘amendment’,
in ‘general’, is
not to be
refused, in a
mechanical
and casual
manner. In
fact, the
‘pleadings’
can be
amended, to
substantiate, to elucidate and expand the
‘pre­existing facts’, ‘already existing’. A
person will not be refused permission, to
‘amend the pleadings’, merely because of
some mistakes, negligence, inadvertence or
even infraction of rules of procedure, as the
case may be. No person should suff�er, in lieu
of technicalities of law and to minimise the
litigation between the parties.” 

In insolvency law, the ‘date of default’ is a
moving reference point. For instance if, two
years after defaulting on a payment, the
corporate debtor writes a letter
acknowledging the debt, the date of the
letter becomes the ‘data of default’, allowing
the creditor three years from that date to fi�le
for insolvency. 

In this case, Thaicom wanted to take the
date of a Supreme Court order (August 3,
2018), but had mentioned an earlier
date—and wanted to correct it. NCLAT
overruled Raj TV’s objections. 

Amending a plea
M Ramesh

ROOM FOR CHANGE

W
hen you join a premium in­
stitute  in  the  country,
there  are  big  hopes  that

you will get the best training and will
eventually  be  placed  in  one  of  the
best  companies  with  a  great  salary
package.  The  recent  scenario  of
placements  on  campuses  is  quite
alarming.  Recently,  IIM  Calcutta
reached  out  to  its  alumni  to  provide
job  opportunities  and  internship  fa­
cilities for its students. A prestigious
institution reaching out to its alumni
to  get  placements  for  its  students  is
an  indication  of  the  downtrend  of
placements in the country. Sumit Ku­
mar,  Chief  Business  Offi�cer,  Team­
Lease  Degree  Apprenticeship,  ex­
plains  what  led  to  this  trend  in  the
job  market.  Kumar  has  more  than
two decades of experience in the hir­
ing  industry  and  is  an  alumnus  of
IIM­A.

Edited  excerpts  from  the  inter­
view: 

IIM­C  has  recently  reached  out
to  its  alumni,  asking  for
placement  or  internship
opportunities  for  its  students.  Is
this  an  indication  of  the
placements  situation  currently?
It  is  sad  to  see  that  an  institute  like
IIM­C  has  to  reach  out  to  its  alumni
to get opportunities for its students.
However,  I  believe  that  this  is  the
right  attitude  any  institution  should
take in such situations. Though there
are  a  lack  of  opportunities,  all  insti­
tutes  should  equip  their  students  to
be  industry­ready  through  intern­
ships and apprenticeships. Instead of
being  disappointed,  institutions
should  take  such  measures  in  these
times. 

What  are  the  specifi�c  reasons
for  this  downtrend? 
The macroeconomic situation in the
country  is  quite  weak.  Along  with
that,  the  global  slowdown  has  also
impacted  hiring  across  sectors.
Though there is a downtrend, we are
still  receiving  a  good  amount  of  for­
eign  investment,  specifi�cally  in  the

automobile  industry,  banking  and
fi�nancial  services  sectors.  Students
can  also  think  of  seeking  alternative
career  options  in  sectors  that  con­
tinue  to  receive  good  investments
and hone their skill sets accordingly. 

Which  are  the  most  aff�ected
sectors and  which  are  the
industries  that  continue  to  hire? 
The  IT  sector  is  defi�nitely  the  most
aff�ected. The telecom industry, retail
industry  and  BFSI  sectors  continue
to hire. 

Is  this  lack  of  placements  due  to
a mismatch  in  what  industry  is
looking  for  and  what  colleges
are  teaching? 
There  is  no  doubt  that  the  skills  re­
quired in the job market and how stu­
dents are trained are not on the same
line.  There  are  many  reports  that
suggest  the  same;  even  the  World
Bank’s  learning  gap  report  confi�rms
this.  It  is  slowly  getting  better  as  in­
stitutions  are  now  focusing  on  in­
ternships  and  also  equally  focusing
on  blended  learning.  Programmes
are  now  curated  by  keeping  indus­
tries in mind. A clear balance of aca­
demia  and  industry  exposure  can
make a lot of diff�erence.

How  long  is  this  downward
trend  likely  to  remain? 
This is just yet another phase and it is
cyclical. It is sad that this is happen­
ing  frequently.  At  this  juncture,  stu­
dents should focus more on improv­
ing  their  skill  sets  that  can  be
applicable across all sectors.

Blended learning, industry
exposure can fi�ll skills gap
Anjana PV

STRONG PITCH. Sumit Kumar,
Chief Business Offi�cer, Teamlease DA

THE BLOC INTERVIEW

T
he Supreme Court of India
(SC),  in  a  recent  decision
in Pankaj Bansal vs Union of

India,  delved  into  an  important
point of law — how is the enforce­
ment directorate (ED) required to
“inform”  persons  arrested  under
the  Prevention  of  Money  Laun­
dering  Act,  2002,  (PMLA)  of  the
grounds of their arrest. 

Section  19  of  the  PMLA,  while
providing  that  the  accused  must
be informed of the grounds of the
arrest,  does  not  explain  how  the
arrested person is to be informed.
Earlier decisions of the apex court
in  the  case  of  Vijay  Madanlal
Choudhary  and  V  Senthil  Balaji
were  also  found  to  be  only  ac­

knowledging that the information
on the grounds of arrest should be
“served”  on  the  arrestee  but  did
not elaborate further. 

The  SC  opined  that  Article  22
of  the  Constitution  mandated
that  an  arrested  individual  must
be promptly informed of the reas­
ons for their arrest. The court re­
cognised the potential risk of dis­
putes  arising  due  to  confl�icting
accounts  from  the  prosecution
and  the  accused  when  the
grounds for arrest are merely read
out  to  the  detained  person
without formal documentation.

To  avoid  such  situations,  the
court  proposed  a  straightforward
remedy  —  furnishing  the  written
grounds for arrest and receiving a
proper  acknowledgement  from
the accused. 

The  Supreme  Court’s  decision
in Pankaj Bansal case marks a sig­

nifi�cant milestone in the realm of
criminal  jurisprudence  of  cases
falling  under  the  PMLA.  By  re­
quiring  written  grounds  for  ar­
rest, the decision ensures that the
accused  individuals  have  a  clear
understanding of why they are be­
ing  apprehended.  This  transpar­
ency  would  not  only  inspire  con­
fi�dence  and  build  trust  and
fairness  in  the  legal  system  but

also  mitigate  the  risk  of  arbitrary
and unlawful arrests. 

In  addition  to  increased  trans­
parency,  the  decision  will  foster
better  corporate  governance.
Knowing  the  grounds  for  arrest
would allow businesses to address
vulnerabilities within their opera­
tions,  reducing  the  likelihood  of
money laundering or other fi�nan­
cial crimes. Further, corporations
can also take steps to prevent po­
tential  proliferation  of  illegal
activities  and  improve  compli­
ance  with  anti­money  laundering
laws. 

Many  multinational  corpora­
tions and even larger Indian com­
panies  often  have  their  own  in­
ternal  ethics  compliance
requirements  and  teams.  When
the  grounds  for  arrest  are  made
known,  corporations  of  this
stature  can  conduct  parallel  in­

ternal investigations more eff�ect­
ively  and  make  informed  de­
cisions  about  potential  legal
actions.  Improved  transparency
would permit cross­jurisdictional
corporations  to  respond  appro­
priately  to  legal  challenges  and
uphold their commitment to eth­
ical business practices. 

The decision in Pankaj Bansal vs
Union of India is, therefore, a signi­
fi�cant  step  towards  enhancing
transparency,  accountability,  and
fairness  in  the  arrest  procedures
under  PMLA.  It  empowers  ac­
cused  individuals,  promotes  bet­
ter  corporate  governance  and
contributes  to  a  more  equitable
and  cooperative  relationship
between  businesses  and  law  en­
forcement agencies. 

The writers are advocates at Trinity Chambers,
Delhi.

Vasanth Rajasekaran
Harshvardhan Korada

BE FAIR & TRANSPARENT. Give
grounds of arrest in writing, says SC

SC sets ground rules for transparency in PMLA arrests
Businessline 23.10.23


