
A
s  artifi�cial  intelligence
(AI)  continues  to  revolu
tionise  industries  and
change  how  we  live  and

work, the potential for this techno
logy to disrupt markets has become
a hot topic of debate. With AI poised
to  automate  many  tasks  once  per
formed by humans, the question of
what the future of work will look like
is one on the minds of experts and
the common person alike.

AI  has  the  potential  to  revolu
tionise  the  way  the legal  industry
operates,  making  it  more  effi�cient,
accurate  and  costeff�ective.  One  of
AI’s  most  signifi�cant  benefi�ts  and
use cases in the Indian legal system
is its potential to aid in clearing out
standing cases. With the evergrow
ing backlog of cases, AI could prove
to  be  a  valuable  tool  to  reduce  the
workload  of  courts  and  speed  up
case resolution processes. 

CAPABLE ASSISTANT

AI systems can assist in performing
various  tasks,  such  as  document
analysis, legal research and evidence
evaluation,  which  can  free  up
judges’ time to focus on more crit
ical aspects of the case. This can ulti
mately  lead  to  faster  resolution  of
cases  and  reduction  of  backlog.  AI
can  also  facilitate  drafting  legal  in
struments and pleadings, especially
in  litigations  based  on  big  datasets
and information. This can save sig
nifi�cant amounts of time and eff�ort
for legal professionals while ensur
ing that the drafted documents are
accurate and in compliance with the
law.

While the technology is still in its
early  stages,  some  other  key  use
cases being considered include case
management,  document  analysis,
automated drafting, predictive ana
lysis and chatbots. For example, AI
can assist in managing case inform

ation,  reducing  the  workload  of
judges and court staff�, and improv
ing  the  speed  of  decisionmaking.
Further, AI can also be used to ana
lyse  case  outcomes  and  make  pre
dictions  based  on  previous  de
cisions, helping judges and lawyers
in their decisionmaking processes.
Also,  AIpowered  chatbots  can
provide citizens with quick and easy
access to legal information and as
sistance, improving access to justice
for all.

Although AI has the potential to
bring many benefi�ts to the legal sys

tem, some potential adverse eff�ects
need  to  be  considered.  AI  al
gorithms are based on training data,
and, thus, can perpetuate or amplify
societal biases, leading to discrimin
atory outcomes. The use of AI in the
legal  system  also  raises  questions
about  accountability,  especially  in
cases of errors committed by AI sys
tems  that  do  not  have  meaningful
human oversight and review. It may
also result in job losses for lawyers,
paralegals  and  other  legal  and  ad
ministrative  professionals,  which
may  not  only  have  ill  economic  ef

fects but also perpetrate the digital
divide  by  declining  access  to  legal
services for the socioeconomically
backward groups.

The use of AI in the legal system
also raises privacy concerns, as per
sonal data and information may be
collected,  analysed  and  used  by  AI
engines, increasing the risk of mis
use  and  abuse.  In  addition,  AI  sys
tems may be vulnerable to hacking,
cyberattacks and data breaches, po
tentially exposing sensitive inform
ation and raising security concerns.
Lawyers always need to ensure that

their  clients’  confi�dential  informa
tion  is  protected.  AI  systems  may
not be able to provide the same level
of  security  and  protection,  as  they
may not be subject to similar strin
gent  confi�dentiality  requirements.
Most  importantly,  legal  system  re
lies on human judgment, and AI en
gines may not always be able to re
place  that  judgment  fully.
Moreover,  AI  systems  may  some
times be opaque and diffi�cult to un
derstand in their operations, which
goes  against  the  tenet  of  fairness
and transparency.

It is essential to recognise and ad
dress these negative aspects — such
as perpetuation of biases, account
ability  issues,  job  losses,  privacy
concerns, security risks and the lim
itations  of  AI  to  replace  human
judgment  —  as  AI  continues  to  be
introduced and integrated into the
Indian  legal  system.  In  the  initial
stages, human supervision is neces
sary as AI systems are not equipped
to handle complex legal issues that
require  human  judgment  and
interpretation.

ADD ON, DON’T REPLACE

Therefore,  AI  should  be  used  as  a
supplement  to  the  legal  system
rather  than  a  replacement  for  hu
mans in the coming years. A careful
and  wellinformed  approach  is
needed  to  ensure  that  the  benefi�ts
of AI in the legal system are realised
while minimising the potential risks
and negative eff�ects.

The  technology  may  initially  be
used  in  a  trial  run  in  cases  such  as
minor disputes, motor vehicle fi�nes,
consumer complaints and contrac
tual  disputes.  This  will  provide  an
opportunity to assess the capabilit
ies of AI systems in the Indian legal
system and help identify any poten
tial limitations or issues. If the trial
runs  are  successful,  the  use  of  AI
could  be  promoted  to  more  com
plex cases in the future.

The writers are advocates at 
Trinity Chambers, Delhi

AI IN LAW

Revolutionising justice
or perpetuating risks? 
TAKE STOCK. A careful approach is needed to ensure that the benefi�ts of
artifi�cial intelligence are realised while minimising the potential risks
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The Supreme Court of India, hearing the case
GAIL v IPCL, has found an action of GAIL “ex
facie discriminatory” that runs “contrary to
every commercial and common sense and is
manifestly arbitrary.” 

The dispute goes back to 2001 when GAIL
signed a gas supply
contract with IPCL. 

Under the contract,
IPCL was supposed to lay
the pipeline from Hazira
to Gandhar to transport
the ‘lean gas’ to Hazira.
IPCL duly laid this

pipeline, spending ₹�354 crore. The dispute
arose when GAIL wanted to levy a ‘loss of
transportation’ charge on IPCL.

Supreme Court judges Justice SK Kaul,
Justice Abhay S Oka and Justice Manoj Misra
noticed in their verdict that “GAIL exercised
unequal bargaining power at the time of signing
the contract”.

They added that IPCL was “faced with a
‘Hobson’s choice’, where it had to either give up
the contract or accept the clauses”. The judges
quashed the covenant but reduced the period
for relief of refund sought by IPCL. 

SC fi�nds GAIL arbitrary

COURTROOM. 

O
ver the last few months, various
crosscutting laws and policies
related  to  electric  vehicles

(EVs)  have  been  introduced  in  India,
spanning  several  discrete  pivots  and
ministries.

For  instance,  the  government  has
continued with its focus on ramping up
local  manufacturing through  FAME  2
and  the  ProductionLinked  Incentive
(PLI)  scheme  for  EVs  and  advanced
chemistry cells (ACCs), respectively. In
the  last  Budget,  the  government
doubled  its  fi�nancial  allocation  for
FAME  2  and  increased  customs  duties
on imports of semiknocked down and
built EV units. 

Next,  a  renewed  focus  on  emissions
and  waste  reduction  has  been  instru
mentalised  recently  through  amend
ments to the Energy Conservation Act,
2001 (ECA) and the Battery Waste Man
agement Rules (BWM Rules). Through
the amended ECA, which now includes
vehicular emissions, the central govern
ment has been empowered to specify a
carbon credit trading scheme. Further,
vehicle manufacturers who violate fuel
consumption  norms  will  be  further
penalised.

MORE PERKS

The  Bureau  of  Energy  Effi�ciency  may
also specify energy consumption stand
ards  for  vehicles,  along  with  a  carbon
credit system for compliance with cor
responding  regulations.  In  the  future,
charging  systems  could  thus  earn  car
bon credits for providing renewable en
ergy to run EVs. Owners of EV charging
stations could then generate additional
revenue  from  this  parallel  income
stream. 

Further,  a  regulatory  mandate  for
zero  emission  vehicles  (ZEV)  may  es
tablish percentage targets for annual EV
production/sales.  The  State  of  Califor
nia in the US, for example, has a percent
age  credit  requirement  for  ZEV  sales,
where  such  credits  can  be  traded.  Like
Europe, India could also redesign its fuel

economy  regulations  in  a  manner  that
champions  technological  innovation.
That way, domestic manufacturers may
be  incentivised  to  make  more  EVs  for
the  purpose  of  meeting  fl�eet  average
norms.

Meanwhile,  under  the  new  BWM
Rules  (which  cover  EV  batteries),
defi�ned  producers  are  required  to  col
lect and recycle/refurbish those batter
ies which they introduce into the market
under an ‘extended producer responsib
ility’  (EPR)  regime.  The  rules  aim  to
provide for an exchange of EPR certifi�c
ates between producers and recyclers to
comply  with  EPR  obligations.  In  gen
eral, the new rules intend to encourage
new industries and business opportun
ities  along  with  new  technologies  and
investments in the recycling industry.

REVISED GUIDELINES

In addition, charging infrastructure and
batteries  have  emerged  as  a  distinct
pivot. In this regard, revised guidelines
about  EV  charging  infrastructure  have
been  issued  by  the  Ministry  of  Power.
The Ministry of Housing and Urban Af
fairs has also amended the model build
ing  bylaws  of  2016  to  include  provi
sions  for  installing  EV  charging
infrastructure in buildings. Further, the
viability gap funding for battery energy
storage  systems  announced  in  the
Budget  may  create  additional  infra
structure. 

Moreover,  a  draft  battery  swapping
policy, released for comments by NITI
Aayog  in  April  2022,  may  be  fi�nalised
soon. On the other hand, in response to
incidents  of  fi�re  in  electric  twowheel
ers, amendments were introduced in EV
battery  testing  standards  by  the  Min
istry  of  Road  Transport  and  Highways
late last year. A few months before that,
performance standards for EV batteries
were formulated by the Bureau of Indian
Standards.

With all these developments in regu
lations, the electric vehicles segment is
really getting charged up. 

The writer is a lawyer with S&R Associates

New norms driving the electric
vehicles sector

From ramping up local manufacture to setting performance
standards for EV batteries, the govt has been busy 
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RENEWED FOCUS

T
he Government of India is hoping to
increase the gross enrolment ratio
(GER) in higher education to 50 per

cent by 2035 from 27.1 per cent in 201920. 
Over the years, the level of higher

education in the Indian landscape has
improved signifi�cantly — as many as 41
higher educational institutions (HEIs) from
India made it to the QS World University
Rankings 2023, and around 75 HEIs featured
in the Times Higher Education World
University Rankings 2023. However, India’s
HEIs have not yet found a place in the top
100 of these global rankings. Many students
tend to move abroad for higher degrees. As
per government data, over 6.5 lakh Indian
students went abroad in 2022 to pursue
higher education.

A signifi�cant step was taken by the
University Grants Commission (UGC) in
January to further liberalise the entry of
foreign institutions (FEIs) into India, when
the draft UGC (Setting up and operation of
campuses of foreign higher educational
institutions in india) Regulations, 2023, was
put up for comments.

As per the draft regulations, for the fi�rst
time in the history of Indian education, FEIs
can set up campuses in India and conduct
undergraduate, postgraduate, doctoral,
postdoctoral and other programmes and
award degrees, diplomas and certifi�cates in
all disciplines on a standalone basis, with
UGC approval.

The primary eligibility criteria for the
entry of foreign universities is a top500
overall/subjectwise global ranking. The FEI
must also be an institution of repute in its
home country. A standing committee
constituted by UGC will examine inter-alia
the FEI’s credibility, programmes to be
off�ered, proposed infrastructure, and its
potential to strengthen educational
opportunities in India, and make
recommendations to the UGC. 

Upon selection, a letter of intent will be
issued to the FEI, followed by a notifi�cation
for commencement of operations. Intially,
permission will be granted for 10 years.

‘MAJOR OVERHAUL’

A noteworthy aspect of the draft regulations
is that autonomy will be given to FEIs with
regard to the fee structure, recruitment of
faculty/staff�, salary structure, and other
services conditions (so long as the
qualifi�cations of the faculty are at par with
their main campus).

The higher education sector in India is
expected to witness a major overhaul if the
draft regulations are brought into force. For
students, it would mean access to
worldclass education from top universities
without the exorbitant cost of living abroad;
for faculty, it would mean better
opportunities; for universities, it would
mean an international level of competition;
and for the economy, it would mean
increased foreign investment in the
education sector. In a 2021 survey of top 200
universities, conducted by the National
Institute of Education Planning and
Administration (NIEPA), eight foreign
universities said they would ‘defi�nitely
consider’ India to set up a branch.

The writers are Partner and Senior Associate, respectively, at
Shardul Amarchand Mangaldas & Co

India, ‘defi�nitely’ 
on our radar, say
foreign universities 
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OXFORD IN INDIA? According to NIEPA
2021 survey, eight foreign universities said
they would consider India to set up a branch
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